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จดหมายข่าวประชาสมัพนัธ์โครงการจดัทาํแผนทรัพยากรบุคคลของ สกธ. ฉบบัท่ี ๒ 
 
สวสัดคีรบั บุคลากรสาํนกังานกจิการยตุธิรรมทุกท่าน 

จดหมายข่าวประชาสมัพนัธฉ์บบัน้ีเป็นฉบบัทีส่องในการ

ประชาสมัพนัธ์โครงการจดัทําแผนทรพัยากรบุคคลของ

สํานักงานกิจการยุติธรรม ซึ่งทาง สกธ. ได้ดําเนินการ

จ้ า ง ที ม ที่ ป รึ ก ษ า จ า ก ค ณ ะ บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ  แ ห่ ง

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์มาดําเนินการให้คําปรกึษา

ในการจดัทําแผนทรพัยากรบุคคลของสํานักงานกจิการ

ยตุธิรรม   

ขอบเขตงานทีป่รกึษาประกอบดว้ยการจดัทํา... 

• แผนยทุธศาสตรก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคล 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔-๒๕๕๗ 

• แผนพฒันาสมรรถนะรายบุคคล 

• แผนทางกา้วหน้าในอาชพีของขา้ราชการ 

• แผนพฒันารายบุคคล 

 

ในการน้ี สกธ. ได้มคีําสัง่แต่งตัง้คณะทํางานจดัทําแผน

ทรพัยากรบุคคลของสํานักงานกิจการยุติธรรม จํานวน 

34 คน ซึ่งได้มกีารประชุมหารอืกบัที่ปรกึษาในการจดั

แผนดงักล่าวตามขัน้ตอน และมขี่าวสารที่ใคร่ขอแจง้ให ้

บุคลากร สกธ. ไดท้ราบบางประการคอื 

 ค ณ ะ ทํ า ง า น ไ ด้ ทํ า ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์  GAP 

ANALYSIS ซึง่เป็นการวเิคราะห์ส่วนต่างของ

การปฏบิตัิการด้านเอชอาร์ โดยกําหนดไว้ 6 

ประเดน็คอื 

1. ภาพลกัษณ์ของ สกธ. ต่อสาธารณะ 

2. กระบวนการพฒันาบุคลากรระดบับรหิาร

ใหเ้ป็นผูนํ้าเชงิกลยทุธ ์

3. ค่านิยมการปฏิบัติงานของบุคลากรที่

มุง่เน้นผลสมัฤทธิข์องงาน 

4. การพัฒนาและเสริมสร้างบุคลากรให้

สอดคลอ้งกบัภารกจิของผูป้ฏบิตังิาน 

5. การสรรหา รกัษา และสร้างแรงจูงใจ

ใหแ้ก่บุคลากร 

6. บทบาทและภารกจิของ สกธ . ด้านการ

พฒันากระบวนการยตุธิรรม 

 

 ปจัจัยหลักแห่งความสําเร็จทางด้านเอชอาร ์

(Critical Success Factors: CSFs) ทีจ่ะนําไปสู่

ผลสมัฤทธิข์องประเดน็กลยุทธแ์ต่ละตวั โดยนํา

 
 

การจดัทาํแผนทรพัยากรบคุคลของ 
สาํนกังานกจิการยุตธิรรม 

Engineered for good justice 

๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๓ 



๒ 
 

รายการประเดน็กลยุทธ์มาวเิคราะห์ มทีัง้หมด 

18 ขอ้  

 

 ตวัชีว้ดั (Key Performance Indicators : KPIs) 

โดยนําปจัจยัหลกัแห่งความสําเรจ็ทางด้านเอช

อาร ์(CSFs) แต่ละตวั มากาํหนดรายการตวัชีว้ดั

ผลการดาํเนินงานหลกัทีส่ําคญั (KPIs) พรอ้มทัง้

กํ าหนด น้ํ าหนักของตัวชี้ ว ัดแ ต่ล ะตัว โดย

เชื่อมโยงอย่างเป็นเหตุเป็นผลกับเป้าประสงค์

เชงิกลยทุธ ์ซึง่มทีัง้หมด 28 ขอ้ 

 

จากการที่ได้วเิคราะห์ GAP ANALYSIS การหาปจัจยั

หลกัแห่งความสําเรจ็ทางด้านเอชอาร์ (CSFs) และ

ตัวชี้ว ัด (KPIs) ทําให้ได้แผนกลยุทธ์การบริหาร

ทรพัยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จด้าน

การบรหิารทรพัยากรบุคคล (HR Scorecard) ปี 2554-

2557 ซึง่ไดก้ําหนดแผนกลยุทธอ์ย่างคราวๆไวแ้ลว้ การ

จดัทําแผนกลยุทธ์เป็นการกําหนดเป้าหมาย วิธีการที่

นําไปสู่การบรรลุเป้าหมาย รวมถงึกจิกรรมที่หน่วยงาน

ตอ้งมุง่เน้นหรอืใหค้วามสาํคญั  

สาํหรบัการดาํเนินงานในขัน้ตอนต่อไปทมีทีป่รกึษาจงึได้

จดัเตรยีมแบบฟอรม์สําหรบัการทําแผนงานรองรบัแผน

กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะต้องให้

หน่วยงานที่รบัผดิชอบตามทีป่รากฎในแผนกลยุทธ์เป็น

ผูจ้ดัทําแผนรองรบัเพื่อทีป่รกึษาจะได้นําไปบรรจุในแผน

กลยุทธ์การบรหิารทรพัยากรบุคคลให้สมบูรณ์ต่อไป จงึ

ขอความร่วมมอืให้หน่วยงานที่รบัผดิชอบแผนรองรบัได้

จดัทาํแผนรองรบัดงักลา่ว 

 

ส่วนงานขัน้ตอนต่อไปจะเป็นการทบทวนสมรรถนะ แลว้

จงึนําไปจดัทําแผนพัฒนารายบุคคล และอีกแผนงาน

หน่ึงคือการจัดทําแผนทางก้าวหน้าในอาชีพของ

ขา้ราชการ 

ทมีที่ปรกึษาจะได้นัดหมายคณะทํางานฯ มาประชุมเพื่อ

รว่มดาํเนินการตามแผนทีเ่หลอืดงักลา่วต่อไป 

แล้วพบกนัใหม่ในเอกสารประชาสมัพนัธ์โครงการฉบบั

หน้าครบั ว่าโครงการฯ น้ีมีความก้าวหน้าไปอย่างไร 

ทางทมีทีป่รกึษากจ็ะประชาสมัพนัธใ์หท้ราบกนัทัว่ไป 

สวสัดคีรบั 

 

 

 

 


